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UNLOCKING	
  OBJECTS	
  
	
  
So,	
  you’ve	
  searched	
  or	
  browsed	
  your	
  way	
  to	
  an	
  email	
  you	
  want	
  to	
  read,	
  and	
  you’re	
  wondering	
  how	
  to	
  open	
  that	
  
file	
  up	
  and	
  get	
  down	
  to	
  business.	
  
	
  
The	
  first	
  thing	
  you’ll	
  notice	
  is	
  the	
  “locked”	
  pdf	
  icon	
  at	
  the	
  top	
  of	
  the	
  email	
  metadata	
  record	
  (aka	
  Full	
  view):	
  
	
  

	
  
	
  
To	
  unlock	
  the	
  pdf,	
  and	
  therefore	
  open	
  the	
  pdf	
  for	
  viewing,	
  you’ll	
  need	
  to	
  login	
  	
  
(see,	
  there’s	
  even	
  a	
  little	
  heads-­‐up	
  about	
  this	
  in	
  the	
  metadata	
  record,	
  which	
  you	
  might	
  not	
  have	
  noticed).	
  
	
  

	
  

In	
  the	
  top	
  right	
  
corner	
  of	
  the	
  
page,	
  there	
  is	
  a	
  
link	
  to	
  Login.	
  	
  
	
  
Click	
  that.	
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The	
  login	
  directions	
  are	
  pretty	
  straightforward….	
  
	
  

	
  
	
  
Once	
  you	
  login,	
  you’ll	
  return	
  right	
  to	
  the	
  page	
  you	
  were	
  on	
  before.	
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This	
  is	
  pretty	
  much	
  what	
  you’ll	
  see	
  after	
  you’ve	
  clicked	
  the	
  unlocked	
  thumbnail	
  or	
  pdf	
  icon.	
  Only	
  smaller.	
  
	
  

	
  


